
Sr Clerk Comm PGT 18th July26 Shift 2
 

   Q.1
ई-ऑफिस के किस सेक्शन में फ़ाइल की वर्तमान स्थिति देखी जा सकती ह?ै Present status of file can be seen in 

which section of E-office?
   1.0 Mark

   (A) इनबॉक्स /Inbox

   (B) मूवमेंटस/Movements

   (C) ब्रौस और डायरिस करें/ Browse and diarise

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these

 

   Q.2 (सीपीजीआरएएमएस)का पूर्ण रूप..............? Expend (CPGRAMS)____?    1.0 Mark

   (A) कें द्रीकृत जन शिकायत निवारण और निगरानी प्रणाली Centralized Public Grievances Redress and Monitoring 

System
   (B) कें द्रीकृत जन शिकायत रिपोर्टिंग और निगरानी प्रणाली/ Centralized Public Grievances Reporting and Monitoring 

System
   (C) कें द्रीकृत जन शिकायत निवारण और निगरानी योजना/ Centralized Public Grievances Redress and Monitoring 

scheme
   (D) इनमें से कोई नहीं /None of these

 

   Q.3 ई-ऑफिस सॉफ्टवेयर किसके द्वारा डिज़ाइन किया गया ह?ै E-office software is designed by    1.0 Mark

   (A) सीआरआईएस / CRIS

   (B) एनआईसी /NIC

   (C) जीआईसी /GIC

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these

 

   Q.4
दावा न किए गए खराब होने वाले सामान का निपटान कितने घंटों के भीतर किया जाएगा?/ Disposal of unclaimed 

perishable items shall be done within ----- hours?
   1.0 Mark

   (A) 48 घंट े/Hours

   (B) 36 घंट े/Hours

   (C) 12 घंट े/hours

   (D) 24 घंट े/hours

 

   Q.5
डेबिट का पूरा ब्यौरा दिखाने वाली त्रुटी शीट किसके द्वारा तैयार की जाती ह ै –/ Error sheets showing full 

description of debit is prepared by –
   1.0 Mark

   (A) स्टेशन/Station

   (B) मंडल कार्यालय/Divisional office

   (C) यातायात लेखा कार्यालय/Traffic accounts office

   (D) प्रधान मुख्य वाणिज्य प्रबंधक का कार्यालय/ PCCM’s office.

 

   Q.6 आईआरपीएसएम का मतलब क्याह ैIRPSM stands for ?    1.0 Mark

   (A) भारतीय रेलवे यात्री प्रबंधन प्रणाली Indian Railway passenger management system

   (B) भारतीय रेलवे परियोजनाएँ मंजूरी व प्रबंधन प्रणाली Indian Railways Projects sanctions & management system

   (C) भारतीय रेलवे योजना प्रबंधन प्रणाली Indian Railway planning management system

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these
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   Q.7
अगर कोई व्यक्ति पहली बार रेलगाडी में सामान बेचते हुए पकड़ा जाता ह,ै तो क्या होता ह?ै What is happens if a 

person is caught selling items in a train for the first time
   1.0 Mark

   (A) चेतावनी देकर छोड़ दिया गया / Let off with a warning

   (B) ₹2000 का जुर्माना/ Fine of Rs. 2000/-

   (C) कोई कार्रवाई नहीं / No action

   (D) सलाह दी गई और ₹1000 का जुर्माना लगाकर छोड़ दिया गया/ Advised and let off with Rs.1000/- Fine

 

   Q.8 आईपीएएसएस का पूर्ण रूप क्या ह?ै What is the full form of IPASS ?    1.0 Mark

   (A) इंटगेरटडे पे रोल एंड अकाउंटिंग सिस्टम/ Integrated pay Roll and accounting system

   (B) इन्टर्नल पे रोल एंड अकाउंटिंग सिस्टम/Internal pay roll and accounting system

   (C) इंटगेरटडे पे रोल एंड अकाउंटिंग स्कीम/ Integrated pay Roll and accounting scheme

   (D) इन्टर्नल पे रोल एंड अकाउंट सिस्टम Internal pay roll and account system

 

   Q.9 किस आधार पर स्टेशनों को वर्गीकृत किया जाता ह ै? On what basis are stations categorized?    1.0 Mark

   (A) स्टेशन क्षेत्र एवं कर्मचारियों की संख्या/ Station area and staff strength

   (B) यात्रियों से कमाई व/ या हैंड्ल्ड बाहरी यात्री / Passenger earnings and/or outward passengers handled

   (C) गुजर जानेवाली गाडियों की संख्या/ Number of trains passing

   (D) प्रधान कार्यालय से दूरी/ Distance from headquarters

 

   Q.10
रेल सेवा (आचरण ) नियम ..............स े लागू हुआ The Railway Services (conduct) Rules came into 

force in------?
   1.0 Mark

   (A) 1966
   (B) 1968
   (C) 1965
   (D) 1952
 

   Q.11
संविधान सभा ने हिंदी को आधिकारिक भाषा के रूप में कब स्वीकार किया?/ When did the constituent 

assembly accept Hindi as the Official language?
   1.0 Mark

   (A) 27668
   (B) 27676
   (C) 14/09/1949
   (D) 14/09/1963
 

   Q.12 विलंब शुल्क क्या ह ैWhat are Demurrage charges?    1.0 Mark

   (A) सामान को हटा न पाने के लिए लिए गए शलु्कCharges collected for not removing the consignment

   (B) अनुमत निःशुल्क समय के बाद वैगन के रुकने के लिए वसूला गया शुल्क/ Charges collected for detention of wagons 

beyond permitted free time.
   (C) अधिक वजन के लिए लिए गए शलु्कCharges collected for excess weight

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of the above
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   Q.13
स्टेशन पर कंसाइनमेंट की आर-बुकिंग के लिए आवेदन____?/ Application for re-booking of consignment is 

submitted at ____ station?
   1.0 Mark

   (A) बुकिंग स्टेशन/Booking station

   (B) गंतव्य स्टेशन/ Destination station

   (C) मध्यवर्ती स्टेशन/Intermediate station

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of these

 

   Q.14 पीएमएस का विस्तार करें? Expand PMS ?    1.0 Mark

   (A) पार्सल मैनेजमेंट सर्विस / Parcel management service

   (B) पार्सल मैनेजमेंट सिस्टम / Parcel management system

   (C) पार्सल मटरेियल स्कीम / Parcel material scheme

   (D) पार्सल मैनेजमेंट स्कीम / Parcel management scheme

 

   Q.15 एनआईसी का पूरा फ़ॉर्म क्या ह?ै/Which is the full form of NIC    1.0 Mark

   (A) राष्ट्र  सूचना विज्ञान कें द्र Nation Information Centre

   (B) राष्ट्र  सूचना विज्ञान कें द्र Nation Informatics Centre

   (C) राष्ट्री य सूचना विज्ञान कें द्र National Informatics Centre

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of these

 

   Q.16
50001 रुपय े से 100000 रुपय े के सेल्स टर्नओवर पर हाल्ट एजेंट को कितना कमीशन मिलेगा?/ Commission 

payable to Halt agent for sales turn over between Rs.50001 - Rs.100000 is ?
   1.0 Mark

   (A) 10 %
   (B) 12%
   (C) 9 %
   (D) 6%
 

   Q.17
किस अवधि के दौरान पितृत्व अवकाश दिया जा सकता ह?ै Within Which period Paternity leave can be 

granted?
   1.0 Mark

   (A) 4 महीने/ 4 months

   (B) 5 महीने /5 Months

   (C) 6 महीने/ 6 Months

   (D) 3 महीने 3 Months

 

   Q.18
रेलवे में पूरी सेवा के दौरान ____ महीने से ज़्यादा की अध्ययन छुट्टी नहीं दी जा सकती। Study leave can be granted 

for not more than ____ months during the entire service in Railways
   1.0 Mark

   (A) 24 महीने/ 24 months

   (B) 18 महीने / 18 Months

   (C) 36 महीने/ 36 Months

   (D) 12 महीने/ 12 Months
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   Q.19
पासेंजर ट्रेन से किसी यात्री के गलती से गिर जाने को क्या कहते हैं?? Accidental falling of any passenger from 

a train carrying passengers is called?
   1.0 Mark

   (A) दुर्घटना / Accident

   (B) अनपेक्षित घचना / Untoward incident

   (C) दुर्घटना नहीं /. Not accident

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these.

 

   Q.20
भारतीय रेलवे सिविल इंजीनियरिंग संस्थान ____ पर स्थित ह?ै Indian Railway institute of Civil engineering 

is situated at ____?
   1.0 Mark

   (A) पुणे/ Pune

   (B) नासिक/ Nasik

   (C) सिकंदराबाद/ Secunderabad

   (D) लखनऊ/ Lucknow

 

   Q.21
कन्फर्म आरक्षित टिकट में पिता से पुत्री को नाम परिवर्तन ............घंटे के पहले करने की अनुमति दी जाती ह ैName 

change on a confirmed reserved ticket from father to daughter is permitted ------------ hours in 
advance

   1.0 Mark

   (A) 48 घंट े48 Hrs

   (B) 24 घंट े24 Hrs

   (C) 12 घंट े12 hrs

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.22
स्लीपर क्लास में सामान के लिए मार्जिनल बत्ता कितना ह_ै______?/ What is the marginal allowance in 

sleeper class for luggage_______?
   1.0 Mark

   (A) 10केजी/ 10Kg

   (B) 5केजी/5Kg

   (C) 15केजी/15Kg

   (D) 20केजी/20Kg

 

   Q.23
अगर कोई यात्री गंतव्य स्टेशन से आगे अपनी यात्रा बढ़ाना चाहता ह,ै तो यात्रा बढ़ाने के लिए नियम बताएं?/ If a 

passenger wishes to extend their journey beyond destination station, specify rule for journey 
extension?

   1.0 Mark

   (A) मूल गंतव्य स्थान पर पहुंचने के बाद/ After reaching original destination

   (B) मूल गंतव्य स्थान पर पहुंचने के पहले/ Before reaching original destination

   (C) गाडी के गंतव्य स्थान पर पहुंचने के बाद / After reaching train destination.

   (D) विस्तार की अनुमति नहीं ह।ै/ Extension not permissible.

 

   Q.24
....................के वर्ग के स्टेशनों में एसटीबीए नियुक्त किया जाता ह ै STBA can be appointed in ----------- 

category of stations. ?
   1.0 Mark

   (A) एनएसजी 4, एनएसजी 5 व एनएसजी 6 / NSG 4 , NSG 5 & NSG 6

   (B) एनएसजी 1 व एनएसजी 2/ NSG 1 & NSG 2

   (C) एनएसजी 3 व एनएसजी 4/ NSG 3 & NSG 4

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these
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   Q.25 Medical classification of Office clerk is _______?    1.0 Mark
   (A) ए3/ A3

   (B) ए2/ A2

   (C) बी1/ B1

   (D) सी2/ C2

 

   Q.26 माल के संबंध में दावे किस कारण से उत्पन्न होते हैं? Claims in regard to Goods arise due to ------?    1.0 Mark

   (A) मालों का गैर सुपुर्दगी/ Non delivery of goods

   (B) माल की कम डिलीवरी/Short delivery of goods

   (C) माल का नुकसान /Damage of goods

   (D) उपरोक्त सभी/ All of the above

 

   Q.27

एचडब्ल्युपीआर (काम के घंटे और आराम की अवधि) नियम 2005 के तहत पर्यवेक्षक कर्मचारी को इस तरह वर्गीकृत 

किया गया ह:ैSupervisory staff under HWPR (Hours of work and period of rest) rules 2005 are 

classified as

   1.0 Mark

   (A) लगातार/ Continuous

   (B) गहन/ Intensive

   (C) अपवर्जित किया गया Excluded

   (D) अनिवार्य रूप से आंतरायिक Essentially intermittent

 

   Q.28 आरएमसी का मतलब क्या ह ैRMC stands for -?    1.0 Mark

   (A) रेलवे सामग्री परेषण Railway material consignment

   (B) रेलवे मित्रित परेषण Railway mixed consignment

   (C) रेलवे सामग्री उपभोग Railway material consumption

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.29
सीजन टिकट की समाप्ति की तारीख के .................. दिनों के पहले नवीकरण किया जा सकता ह?ै Renewal of 

season ticket can be done up to _____ days in advance of date of expiry?
   1.0 Mark

   (A) 7 दिन / 7 days

   (B) 10 दिन / 10 days

   (C) 14 दिन / 14 days

   (D) 5 दिन / 5 days

 

   Q.30
रेलवे में नई पेंशन योजना _____ पर शुरू की गई ह?ै New pension scheme in Railways is introduced on 

_____?
   1.0 Mark

   (A) 37987
   (B) 01/01/2025
   (C) 01/04/2024
   (D) 01/01/2014
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   Q.31
कामकाजी महिलाओं के यौन उत्पीड़न पर रोक रेलवे सेवा आचार संहिता के ----------- नियम में परिभाषित ह।ै 
Prohibition of sexual harassment of working women is defined in -----------rule of Railway 
services conduct Rules.

   1.0 Mark

   (A) नियम 3 सी Rule 3 C

   (B) नियम 3 बी Rule 3 B

   (C) नियम 3 ए Rule 3 A

   (D) नियम 4 Rule 4

 

   Q.32 प्रत्येक वर्ष हिन्दी दिवस कब मनाया जाता ह ै/When Hindi day is celebrated every year?    1.0 Mark

   (A) 14 thसितंबर/ September

   (B) 14 th दिसंबर/ December

   (C) 1 st सितंबर/ September

   (D) 31 st सितंबर/ September

 

   Q.33 राजभाषा नियम कब पारित हुआ /When was Official Language Rules passed?    1.0 Mark

   (A) 1988
   (B) 1976
   (C) 1972
   (D) 1974
 

   Q.34
रेल आचरण नियम में नियम 22 निम्नलिखितों में से किस्से संबंधित ह ै Rule 22 of The Railway Services 

conduct Rules deals with - ?
   1.0 Mark

   (A) मादक पेय और नशीले पदार्थो का सेवन Consumption of intoxicating drinks & drugs

   (B) चल व अचल संपत्तिMovable & immovable property

   (C) दहजे Dowry

   (D) कुछ नहीं None

 

   Q.35 वर्तमान में किस खानपान नीति लागू ह ैWhich Catering policy is currently in force?    1.0 Mark

   (A) खानपान नीति 2010/ Catering policy 2010

   (B) खानपान नीति 2017/ Catering policy 2017

   (C) खानपान नीति 2020/ Catering policy 2020

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.36
बडा दंड डीएआर कार्रवाई के तहत अपील करने की समय-सीमा ह ैTime limit for preferring appeal under 

Major Penalty DAR action is
   1.0 Mark

   (A) 30 दिन/ 30days

   (B) 45 दिन/ 45days

   (C) 15 दिन/ 15days

   (D) 60 दिन /60 days
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   Q.37 बिना यात्रा के लिए कम-से-कम अतिरिक्त शुल्क कितना ह?ैMinimum Excess Charge for without travel is?    1.0 Mark

   (A) 250
   (B) 500
   (C) 750
   (D) 1000
 

   Q.38
प्रत्येक वर्ष .................... अवधि के लिए स्टेशनों का वर्गीकरण पुनरीक्षित किया जाता ह ै Categorization of 

stations is reviewed every -------- period?
   1.0 Mark

   (A) दस साल/10 years

   (B) पाँच साल/5 years

   (C) तीन साल /2 years

   (D) इनमें से कुछ नहीं /None of the above

 

   Q.39 भारत संघ की राजभाषा क्या ह?ै What is the official language of union of India?    1.0 Mark

   (A) हिन्दी/Hindi

   (B) देवनागरी लिपि में हिंदी/ Hindi in Devnagari Script

   (C) अंग्रेजी/ English

   (D) इनमें से कोई नहीं /None of these

 

   Q.40
रेल अधिनियम 1989 की धारा 124 ए किस सेसंबंधित ह ैSection 124 A of The Railway Act 1989 deals 

with -?
   1.0 Mark

   (A) बिना टिकट यात्रा करता हुआ यात्री पाया गया Passenger found travelling without ticket

   (B) रेल दुर्घटना Train accident

   (C) अवांछनीय घटनाUntoward incident

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.41
क्या ट्रेन के बाहरी और अंदरूनी हिस्से पर वाणिज्य विज्ञापन की अनुमति ह?ै Is commercial advertisement 

permitted on the exterior and interior of train -?
   1.0 Mark

   (A) इंटीरियर मात्र/ Interior only

   (B) एक्सटीरियर मात्र/Exterior only

   (C) इंटीरियर व एक्सटीरियर/Interior & exterior

   (D) अनुमति नहीं ह/ैNot permitted

 

   Q.42
कन्फर्म तत्काल टिकट रद्द करने पर कितना रिफंड मिलता ह?ै/ Refund admissible on cancellation of a 

confirmed Tatkal ticket is_____?
   1.0 Mark

   (A) कुल किराए का 25%/ 25% total fare

   (B) कुल किराए का 15%/ 15% total fare

   (C) कोई रिफंड नहीं/ No refund

   (D) पूरा रीफंड/ Full refund
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   Q.43 जीएमयू का मतलब क्या ह ैGMU stands for ?    1.0 Mark

   (A) सामान्य बहु यूनिट/ General multiple unit

   (B) सामान्य छोटा यूनिट/ General minor unit

   (C) सामान्य बडा यूनिट/General Major unit

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.44
हाल्ट एजेन्ट की नियुक्ति के लिए अपेक्षित न्यूनतम शैक्षिक अर्हता क्या ह ैMinimum educational qualification 

required for appointment of halt agent is ---?
   1.0 Mark

   (A) आठवीं कक्षा/ 8 th standard

   (B) दसवीं कक्षा में उत्तीर्ण/ 10 th standard pass

   (C) बारहवीं/ + 2

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of the above

 

   Q.45 एचएचटी का मतलब क्या ह ै/ HHT stands for –    1.0 Mark

   (A) हैंड हले्ड टिकट / Hand held ticket

   (B) हैंड हले्ड टर्मिनल / Hand held terminal

   (C) हैंड हाई टर्मिनल / Hand high terminal

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.46
रेलवे में ग्रुप ए पदों पर भर्ती करने वाली एजेंसी का नाम बताइए। Name the agency for recruitment of Group 

A posts in Railways
   1.0 Mark

   (A) एसएससी/ SSC

   (B) आरआरसी/RRC

   (C) यूपीएससी/ UPSC

   (D) आरआरबी/ RRB

 

   Q.47 निलंबन रद्द करने का मानक फार्म क्या ह ैWhat is the standard form used for revocation of suspension?    1.0 Mark

   (A) एसएफ 2 / SF 2

   (B) एसएफ 1 / SF 1

   (C) एसएफ 4 / SF 4

   (D) एसएफ 3 / SF 3

 

   Q.48
एक महिला रेलवे कर्मचारी -------- दिन के माततृ्व अवकाश की हकदार ह?ै A female Railway employee is 

entitled for -------- days maternity leave?
   1.0 Mark

   (A) 120 दिन/days

   (B) 15 दिन/ days

   (C) 180 दिन/ days

   (D) 100 दिन/ days
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   Q.49
क्षेत्रीय स्तर पर पीजी सेल (सार्वजनिक शिकायत) के अध्यक्ष ____ हैं? Chairman of PG cell (public 

grievances) at zonal level is____?
   1.0 Mark

   (A) ए जी एम/ AGM

   (B) पी सी सी एम/ PCCM

   (C) जी एम/ GM

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of the above

 

   Q.50 कें द्रीय हिंदी समिति के अध्यक्ष कौन हैं?/Who is the chairman of Central Hindi Committee?    1.0 Mark

   (A) गृह मतं्री/ Home Minister

   (B) प्रधानमंत्री/ Prime Minister

   (C) मुख्यमंत्री/Chief Minister

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of the above

 

   Q.51 ए आर पी ए एन का विस्तार-----ह ै/Expend ARPAN___?    1.0 Mark

   (A) एड्वान्सड रेलवे पेंशन एक्सस नेटवर्क्स/Advanced railway pension access networks

   (B) अकोर्डिंग रेलवे पेंशन एक्सस नेटवर्क्स/According railway pension access networks

   (C) एड्वान्सड रेलवे पेंशन अकोर्डिंग नेटवर्क्स/Advanced railway pension according networks

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of these

 

   Q.52
बडा दंड को अधिरोपित करने में किस मानक फार्म का उपयोग किया जाता ह ैFor imposing Major penalty which 

standard form is used?
   1.0 Mark

   (A) एस एफ 11 SF.11

   (B) एस एफ 5 SF.5

   (C) एस एफ 4 SF.4

   (D) एस एफ 1 SF.1

 

   Q.53 जिस बच्चे के लिए बर्थ का विकल्प नहीं चुना गया For berth not opted child (NOSB)    1.0 Mark

   (A) एसी कोचों में बेड रोलों की आपूर्ति नहीं Bed Rolls not supplied in AC coaches

   (B) ईक्यू का आबंटित नहीं EQ not allotted

   (C) आरक्षण प्रभार वसूल नहीं किया जाता No reservation charges collected

   (D) ऊपर के सभी All of the above

 

   Q.54
..................... के अधीन विश्राम कक्ष का प्रावधान वर्गीकृत ह ैProvision of Retiring Rooms classified under 

---?
   1.0 Mark

   (A) न्यूनतम अनिवार्य सुखसुविधा/ Minimum essential amenity

   (B) वांछनीय सुखसुविधा/ Desirable amenity

   (C) सिफारिश की गई सुखसुविधा / Recommended amenity

   (D) इनमें से कुछ नहीं /None of the above
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   Q.55 पी एन एम का विस्तार लिखिए?Write down the expansion of PNM ?    1.0 Mark

   (A) परमानेंट निगोसीयटिंग मशीनरी/Permanent negotiating machinery

   (B) परमानेंट निगोसीएशन मशीनरी/Permanent negotiation machinery

   (C) परमानेंट निगोसीयटिंग मशीन/Permanent negotiating machine

   (D) परमानेंट निगोसीयटिंग मैनेजमेंट/ Permanent negotiating management

 

   Q.56
व्हाई श्रेणी के शहरों में रेलवे कर्मचारियों के लिए देय मकान किराया भत्ता ह ै-House rent allowance admissible to 

railway servants at Y class cities is
   1.0 Mark

   (A) 0.3
   (B) 0.2
   (C) 0.1
   (D) 0.15
 

   Q.57
एक पीएनआर में अधिकतम कितने यात्रियों के लिए बुक किया जा सकता ह?ै Maximum number of passengers 

booked on one PNR is ?
   1.0 Mark

   (A) 5
   (B) 6
   (C) 4
   (D) इनमें से कुछ नहीं/ None of these

 

   Q.58
मंडलों के वाणिज्य शाखा में कौन नीलाम संचालक अधिकारी ह ै? In divisions who is the auction conducting 

officer in commercial branch -?
   1.0 Mark

   (A) वरि.मंवाप्र/Sr.DCM

   (B) मंवाप्र/DCM

   (C) सवाप्र/ACM

   (D) इनमें से कोई नहीं/none of these

 

   Q.59 भारतीय रेलवे में हाल ही में बने ज़ोन का नाम बताइए। Name the newly formed Zone in Indian Railways    1.0 Mark

   (A) उत्तर रेलवे Northern Railway

   (B) दक्षिण तटीय रेलवे / South Coast Railway

   (C) पूर्वोत्तर रेलवे Northeast Railway

   (D) दक्षिण-पश्चिम रेलवे/ South West Railway

 

   Q.60
कर्मचारी को निलंबन में रखने के लिए किस मानक फॉर्म का उपयोग किया जाता ह ैWhich of the standard form is 

used for placing an employee under suspension?
   1.0 Mark

   (A) एस एफ 2. SF.2

   (B) एस एफ 3. SF.3

   (C) एस एफ 1. SF.1

   (D) एस एफ 11 SF.11
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   Q.61 नीलामी के अधीन एसीओ का मतलब क्या ह ैUnder e auction, ACO stands for --?    1.0 Mark

   (A) सहायक वाणिज्य प्रबंधक/ Assistant commercial officer

   (B) नीलामी वाणिज्य अधिकारी/ Auction Commercial officer

   (C) नीलामी संचालक अधिकारी/ Auction conducting officer

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.62 यू एम आइ डी क्या ह ै____?What Expectation UMID______?    1.0 Mark

   (A) यूनिक मेडिकल आइडेंटिफिकेशन कार्ड/ Unique medical identification card

   (B) यूनिक मेडिकल आइडेंटिटि कार्ड/ Unique medical identity card

   (C) यूनिक मेडिकली आइडेंटिटि कार्ड/ Unique medically identity card

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of the these

 

   Q.63

रेलवे कर्मचारी को पूरी सेवा के दौरान मेडिकल आधार पर एलएनडी (अर्जन-शोध्य छुट्टी) के तौर पर अधिकतम कितने दिन 

की छुट्टी दी जा सकती ह?ै Maximum number of days LND (leave not due) granted to a railway 

servant during the entire service on medical ground is?

   1.0 Mark

   (A) 180 दिन/180 days

   (B) 240 दिन /240 days

   (C) 360 दिन/ 360 days

   (D) 400 दिन/ 400days

 

   Q.64
बडा दंड चार्ज शीट में कितने संलग्नक उपलब्ध ह ैHow many annexures are available in Major penalty 

charges sheet?
   1.0 Mark

   (A) 4
   (B) 3
   (C) 2
   (D) 5
 

   Q.65
किस प्लान हडे कंप्यूटर की अधिप्राप्ति से संबंधित ह ैProcurement of Computers dealt under which plan 

head?
   1.0 Mark

   (A) पीएच 53 PH 53

   (B) पीएच 17 PH 17

   (C) पीएच 16 PH 16

   (D) पीएच 41 PH 41

 

   Q.66
राजभाषा नियम 1976 के अंतर्गत वर्गीकृत तीन क्षेत्र कौन से हैं? What are the three regions classified under 

the official Languages Rules 1976?
   1.0 Mark

   (A) ए,सी,डी/A, C , D

   (B) ए, बी, सी/A, B , C

   (C) सी ,डी ,ई/C , D , E

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of these
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   Q.67 अरुणाचल प्रदेश की राजभाषा कौन सी ह?ैWhich is the official language of Arunachal Pradesh?    1.0 Mark

   (A) हिन्दी/Hindi

   (B) अंग्रेजी/ English

   (C) उर्दू/ Urudu

   (D) बंगाली/ Bangali

 

   Q.68 निंदा .................................................. दंड ह ैCensure is ---------------- Penalty    1.0 Mark

   (A) बडा दंड Major

   (B) लघु Minor

   (C) दोनों Both

   (D) कुछ नहीं None

 

   Q.69
एक एफटीआर कोच की बुकिंग के लिए प्रतिभूति जमा क्या ह ैWhat is the security deposit for booking one 

FTR coach?
   1.0 Mark

   (A) रु. 25,000/-/Rs.25000/-

   (B) रु. 50,000/-/Rs.50000/-

   (C) रु. 75,000/-/Rs.75000/-

   (D) रु. 1,00,000/-/Rs.100000/-

 

   Q.70
एक यात्री कितने कि.मी यात्रा करने के बाद यात्रा में यात्रा विराम ले सकता ह ै After travelling how many 

kilometres, a passenger can break journey?
   1.0 Mark

   (A) 300 कि.मी. 300 Km

   (B) 500 कि.मी. 500 KM

   (C) 100 कि.मी. 100 KM

   (D) 200 कि.मी. 200 KM

 

   Q.71 पीएच 53 के लिए योजना प्रमुख समन्वयक कौन ह?ै Who is the plan head coordinator for PH 53?    1.0 Mark

   (A) पी सी ई/PCE

   (B) पी सी सी एम/PCCM

   (C) पी सी ओ एम/PCOM

   (D) पी एफ ए/PFA

 

   Q.72 बी डी यू क्या ह?ै /What is BDU?    1.0 Mark

   (A) बिसिनस डीटले्ड यूनिट/Business detailed unit

   (B) बिसिनस डेवलेपमेंट यूनिट/Business development unit

   (C) बिसिनस डेवलेपमेंट यूनियन/Business development union

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these
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   Q.73 सामान्य जनता के लिए अग्रिम आरक्षण अवधि क्या ह ै/ Advance reservation period for General public is ?    1.0 Mark

   (A) 150 दिन / 150 days

   (B) 120 दिन / 120 days

   (C) 60 दिन / 60 days

   (D) 365 दिन / 365 days

 
   Q.74 Yellow note is to add a draft note in a file for taking approval before finalizing the _________    1.0 Mark
   (A) पीला नोट Yellow Note

   (B) सफेद नोट/ White Note

   (C) हरा नोट/Green Note

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these

 

   Q.75
स्लीपर श्रेणी के लिए न्यूनतम चार्ज योग्य दूरी कितनी ह?ै/ Minimum chargeable distance for sleeper class 

is____?
   1.0 Mark

   (A) 100 कीमी/ KM

   (B) 150 कीमी/ KM

   (C) 200 कीमी/ km

   (D) 250 कीमी/ km

 

   Q.76 नए ऑल इन वन रेलवे ऐप का नाम बताएं____?/ Name the new all in one Railway App____?    1.0 Mark

   (A) रेलमदद/ Railmadad

   (B) मोबईल पर यू टी एस/ UTS on mobile

   (C) इनमें से कोई नहीं/ None of these

   (D) रेल वन ऐप/ RailOne App

 

   Q.77
रेलवे कर्मचारी (अनुशासन और अपील) नियम 1968 इन पर लाग ूनहीं होत ेहैं: Railway Servants (discipline 

and appeal) rules 1968 are not applicable to
   1.0 Mark

   (A) अखिल भारतीय सेवाओं के सदस्य Members of all India Services

   (B) रेलवे सुरक्षा बल के सदस्य / Members of Railway Protection force

   (C) कैज़ुअल रोज़गार में कोई भी व्यक्ति Any person in casual employment

   (D) सभी तीनों/ All the Three

 

   Q.78 वाई टी एस के -------ज़ारी किया जाता ह?ै/YTSK shall issue?    1.0 Mark

   (A) पी आस एस टिकट मात्र/Only PRS ticket

   (B) यू टी एस टिकट मात्र/ Only UTS ticket

   (C) पी आस एस व यू टी एस टिकट मात्र/ Both PRS & UTS ticket

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these
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   Q.79
प्रत्येक वर्ष सहायक ...............सेट मानार्थ पास व ..............................सेट पीटीओ के लिए पात्र ह ैSahayaks 

are eligible for--------set of complementary passes and ---------set of PTO every year?
   1.0 Mark

   (A) 2 & 1
   (B) 2 & 2
   (C) 1 & 2
   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.80
मंडल स्तर पर सार्वजनिक शिकायतों के प्रमुख ...................... Head of Public complaints at Divisional 

level is --?
   1.0 Mark

   (A) मंडल रेल प्रबंधक DRM

   (B) अपर मंडल रेल प्रबंधक ADRM

   (C) वरि.मंडल वाणिज्य प्रबंधक Sr.DCM

   (D) मंडल वाणिज्य प्रबंधक DCM

 

   Q.81
प्रमुख दंड आरोप पत्र के अनुलग्नक II में ----------शामिल ह ै- Annexure II of a Major penalty charge sheet 

contains –
   1.0 Mark

   (A) आर्टिकल ऑफ चार्ज/Article of charges

   (B) गवाहों की सूची/List witnesses

   (C) लिस्ट ऑफ डाक्यमेन्ट/List of documents

   (D) आरोपों का बयान/Statement of imputations.

 

   Q.82
जब रेल गाडी 3 घंटे देर से चलती ह ैतो ............................................ धनवापसी दी जाती ह ैWhen train is 

running late by more than 3 hours --------------refund is given?
   1.0 Mark

   (A) 50% धन वापसी 50 % refund

   (B) क्लर्के ज बनाए रखने के बाद धनवापसी Refund after retaining clerkage

   (C) पूरा किराया लौटाया गया Full fare refunded

   (D) किसी धनवापसी नहीं No refund

 

   Q.83

5 साल से 12 साल के बच्चों के लिए, अगर अलग बर्थ/सीट चुनी जाती ह ै तो किराए की गणना कैसे किया जाता 

ह_ै____?/ For children aged between 5 years & 12 years, how fareis calculated if separate 

birth/seat is opted for_____?

   1.0 Mark

   (A) पूरा वयस्क किराया/ Full adult Fare

   (B) वयस्क किराए का आधा/ Half of the adult Fare

   (C) कोई किराया नहीं/ No fare

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of these

 

   Q.84
छोटा खानपान यूनिटों के लिए ठेका की अवधि क्या ह ैWhat is the period of contract for Minor catering 

units?
   1.0 Mark

   (A) 3 साल 3 years

   (B) 5 साल 5 years

   (C) 7 साल 7 years

   (D) 10 साल 10 years
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   Q.85
ई-ऑफिस के किस फोल्डर में डाक और पत्र प्राप्त होत ेहैं? DAK & letters are received in which folder of E-

office
   1.0 Mark

   (A) देखें और नोट करें Browse and diarise

   (B) इनबॉक्स /Inbox

   (C) फ़ाइलों का फ़ोल्डर/Files folder

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these

 

   Q.86 महाप्रबंधक दक्षिण रेलवे _____ पास के हकदार हैं। GM southern Railway is entitled for _____ Pass    1.0 Mark

   (A) स्वर्ण/ Gold

   (B) रजत/Silver

   (C) कांस्य /Bronze

   (D) पहला ए पास/ 1st A pass

 

   Q.87 आइआरपीएस का मतलब क्या ह ैIREPS stands for?    1.0 Mark

   (A) भारतीय रेलवे ई-अधिप्राप्ति परियोजना Indian Railway e procurement scheme

   (B) भारतीय रेलवे ई-अधिप्राप्ति प्रणाली Indian Railway e procurement system

   (C) भारतीय रेलवे इंजीनियरी क्रय परियोजना Indian Railway engineering purchase scheme

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.88 कमाई का संविदा देने के तरीके क्या हैं - ?/ Mode of awarding earnings contract are - ?    1.0 Mark

   (A) मानुअल निविदा/ Manual tender

   (B) ई-निविदा मात्र/ E- tender only

   (C) ई-नीलामी मात्र/ E - auction only

   (D) ई-नीलामी और ई-निविदा/ E – auction & e tender

 

   Q.89
___________ वाले वैगनों को रिवेट नहीं किया जाना चाहिए? Wagons containing ___________ should not 

be riveted?
   1.0 Mark

   (A) सिमेन्ट /Cement

   (B) खाद्यान्न /Food grains

   (C) विस्फोटक/Explosives

   (D) उर्वरक /Fertilizer

 

   Q.90
कें द्रीय सरकारी कर्मचारियों के लिए निर्धारित प्रारंभिक हिंदी पाठ्यक्रम कौन सा ह?ै Which is the elementary 

Hindi course prescribed for Central Govt.Employees?
   1.0 Mark

   (A) प्रबोध/Prabodh

   (B) प्रवीण/Praveen

   (C) प्राज्ञ/Pragya

   (D) इनमें से कोई नहीं /None of these
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   Q.91 सूचना का अधिनियम कब से लागू ह ैRTI act 2005, came in to force on -?    1.0 Mark

   (A) 12th October 2005
   (B) 15th October 2005
   (C) 15 June 2005
   (D) 1st October 2005
 

   Q.92

अगर गाडी के तय समय से 48 घंटे से ज़्यादा पहले कन्फर्म वा कू 2 टियर टिकट रद्द किया जाता ह,ै तो प्रति यात्री रद्दीकरण 

चार्ज कितना होगा?/ What is the cancellation charges per passenger for a confirmed AC 2 tier 

ticket, if cancelled more than 48 hours before scheduled departure of the train?

   1.0 Mark

   (A) रुपए.120/-/Rs.120/-

   (B) रुपए.200/-/Rs. 200/-

   (C) रुपए.240/-/Rs. 240/-

   (D) रुपए.180/-/Rs. 180/-

 

   Q.93
ओवर लोडिंग वैगन के लिए दंडात्मक शुल्क का उल्लेख रेलवे अधिनियम 1989की किस धारा में किया गया ह?ै 
Punitive charge for over loading wagon is mentioned in which section of Railway act 1989___?

   1.0 Mark

   (A) धारा73/ Section 73

   (B) धारा74/ Section 74

   (C) धारा75/ Section 75

   (D) धारा76/ Section 76

 

   Q.94

जब किसी कर्मचारी को 48 घंटे से ज़्यादा समय के लिए पुलिस हिरासत में रखा जाता ह,ै तो उसे ____ के तहत रखा जाता 

ह।ै When an employee is detained under police custody for a period exceeding 48hours, the 

employee is kept under ____

   1.0 Mark

   (A) मानित निलंबन Deemed Suspension

   (B) निलंबन /Suspension

   (C) बडा दंड डीएआर/ Major Penalty DAR

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these

 

   Q.95 एसएमयू का मतलब क्या ह ैSMU stands for ?    1.0 Mark

   (A) अलग बडा यूनिट/ Separate major unit

   (B) अलग छोटा यूनिट/ Separate minor unit

   (C) विशेष छोटा यूनिट/ Special minor unit

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.96
तमिलनाडु, केरल, कर्नाटक, आंध्र प्रदेश राज्य __________ क्षेत्र के अंतर्गत आत े हैं?/ Tamil Nadu, Kerala, 

Karnataka, Andhra Pradesh states come under __________ region?
   1.0 Mark

   (A) क्षेत्र क/Region A

   (B) क्षेत्र ग/Region C

   (C) क्षेत्र ख/Region B

   (D) इनमें से कोई नहीं/None of these
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   Q.97 एनएफआर का मतलब क्या ह/ै NFR stands for - ?    1.0 Mark

   (A) नया किराया राजस्व/New fare revenue

   (B) गैर किराया राजस्व/Non fare revenue

   (C) गैर किराया संसाधन/Non fare resource

   (D) किराया राजस्व नहीं/No fare revenue

 

   Q.98
रेल पुरुष कर्मचारी को ..................पितृत्व अवकाश दिया गया Paternity leave granted to male Railway 

servants is ---?
   1.0 Mark

   (A) 14 दिन 14 days

   (B) 15 दिन 15 days

   (C) 21 दिन 21 days

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.99 एनआईएनएफआरआईएस का मतलब ह ै-NINFRIS means -    1.0 Mark

   (A) नया इनोवेटिव नॉन-फेयर रेवेन्यू आइडिया स्कीम /New innovative non fare revenue idea scheme

   (B) नया इनोवेटिव नो-फेयर रेवेन्यू आइडिया स्कीम New innovative no fare revenue idea scheme

   (C) नया आइडिया नॉन-फेयर रेवेन्यू इनोवेटिव स्कीम। New idea non fare revenue innovative scheme.

   (D) इनमें से कोई नहीं /None of these

 

   Q.100
एक कैलेंडर वर्ष में एक कर्मचारी के खाते में कितने दिन एलएचएपी जोडा जा सकता ह ैHow many days LHAP in 

a calendar year can be credited to an employee?
   1.0 Mark

   (A) 10
   (B) 15
   (C) 12
   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.101 सी टी जी का विस्तार क्या ह?ै/What is the expansion of CTG ?    1.0 Mark

   (A) कैम्प ट्रैन्स्फर ग्रांट/ Camp transfer grant

   (B) कॉमपेयर ट्रैन्स्फर ग्रांट/ Compare transfer grant

   (C) काम्पज़िट ट्रैन्स्फर ग्रांट/ Composite transfer grant

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of the above

 

   Q.102 सुविधा पास की अधिकतम वैधता ह ैMaximum Validity of a Privilege Pass is    1.0 Mark

   (A) 4 महीने/ 4 months

   (B) 5 महीने /5 Months

   (C) 6 महीने/ 6 Months

   (D) 3 महीने 3 Months

 

   Q.103 रेलवे परिसर में धूम्रपान करने पर जुर्माना हPैenalty for smoking in Railway Premises is    1.0 Mark

   (A) 200
   (B) 500
   (C) 2000
   (D) 100
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   Q.104 एच आर एम एस का विस्तार क्या ह?ैWhat is the expansion of HRMS?    1.0 Mark

   (A) ह्यूमन रिसोर्सेस मैनेजर सिस्टम/ Human Resources Manager system

   (B) ह्यूमन रिसोर्सेस मैनेजर सिस्टम/ Human Resources Management system

   (C) ह्यूमनिटी रिसोर्सेस मैनेजर सिस्टम/ Humanity Resources Management system

   (D) ह्यूमन रिसोर्सेस मैनेजर सिस्टम/Human Resources Management scheme

 

   Q.105

पूरे सेवा काल के दौरान दो सबसे बड़े जीवित बच्चों की देखभाल के लिए महिलाओं कर्मचारियों को देने वाली बाल 

देखभाल अवकाश (सीसीएल) की अधिकतम अवधि क्या ह?ैMaximum period of child care leave (CCL) 

granted to women employees for taking care of two eldest surviving children, during the entire 
service is ----?

   1.0 Mark

   (A) 365 दिन 365 days

   (B) 730 दिन 730 days

   (C) 120 दिन 120 days

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.106 एटीवीएम का मतलब क्या ह ैATVM Stands for-?    1.0 Mark

   (A) स्वचालित टिकट वेंडिंग प्रणाली/Automatic ticket vending system

   (B) स्वचालित वेंडिंग मशीन/ Automatic vending machine

   (C) स्वचालित टिकट वेंडिंग मशीन/ Automatic ticket vending machine

   (D) इनमें से कुछ नहीं / None of these

 

   Q.107
निलंबन अवधि के दौरान, महगंाई भत्ता इस आधार पर लिया जाता ह ैDuring the suspension period, Dearness 

Allowance is drawn on the basis of
   1.0 Mark

   (A) मूल पद वेतन / Substantive pay

   (B) महगंाई भत्ता नहीं / No dearness allowance

   (C) निर्वाह भत्ता /subsistence allowance

   (D) महगंाई भत्ते का 50%/ 50% of dearness allowance

 

   Q.108
मंडल कार्यालय में माल वापसी के मामलों का निपटारा ----- द्वारा किया जाता ह ै-? In divisional office, Goods 

refund cases are dealt through -?
   1.0 Mark

   (A) टी एम एस/TMS

   (B) आर एम एस /RMS

   (C) आई आर ई पी एस/ IREPS

   (D) इनमें से कोई नहीं/ None of these

 

   Q.109 पेंशन का अधिकतम संराशिकरण क्या ह ैMaximum commutation of pension is _?    1.0 Mark

   (A) 25 %
   (B) 40 %
   (C) 50%
   (D) 30 %
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   Q.110
राजभाषा कार्यान्वयन समिति की आवधिकता क्या ह?ै What is the periodicity of Official language 

implementation Committee?
   1.0 Mark

   (A) 3 महीने में एक बार/ Once in 3 months

   (B) 6 महीने में एक बार/ Once in 6 months

   (C) 2 महीने में एक बार/ Once in 2 months

   (D) 4 महीने में एक बार/ Once in 4 months
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